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Servicezentrum im Stadthaus 1

Integration von allen für Bürger*innen
interessanten Ämtern und
Tourismuseinrichtungen

Optimierung der
bauphysikalischen Gegebenheiten

Aufbruch der Bestands-Zellenstruktur des
Gebäudes zur Schaffung eines großen, offenen

Erdgeschoss-Grundriss

Einbindung von modernster Haus- und
IT-Technik

Balance zwischen denkmalgeschütztem
Bestand & neuer Bausubstanz



1,1
5

2,0
0

3,0
7

6
2

3,1
5

7
68

1
39

2,0
0

1
67

7
40

2,0
0

1
2,0

4
1

1,0
7

2

2,0
5

1
1,0

1
6

2

385 1,375 425 1,01 1,07 90 90 1,11

Rückspringender,
unterfahrbarer Bereich

Optische Abriegelung
des Thekenbereichs

Fräsung in Material

Stadt Münster Logo eingefräst und
hinterleuchtet (reversible Blende)

Aufgesetzte Profile
(Holz: Nussbaum -
wenn möglich europäischer Nussbaum -
PEFC alt. FSC-zertifiziertes Holz)

Tür Richtung Treppenhaus /
Keller / Tiefgarage
(D-100-09-1)

Haptische Beschriftung
Theke Schriftart 'Vesta'

Service-
zentrum
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39
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2,0

4
1
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2

7,82

2,18 4,375
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2,0

4
1

35
1,0

0
95

1

PC-Arbeitsplatz

Garderobe
für Personal

Tresor Sicherheitsklasse 4
Verankerung Boden
z.B. Pegasus 120 in graphitgrau
H. 64 x B. 62 x 55cm

Bildschirmanlage
300 x 100cm (einz. LED-Module 50 x 50cm)Blende um Bildschirm

Dreh-/Falt-/Einschiebtüren
(Multifunktionsdrucker) - 3 Türen

Stauraum
2 Türen

Stadt Münster Logo eingefräst und
hinterleuchtet (reversible Blende)

Höherer Thekenbereich innen
verschließbar (s. Innenansichten)

Abschließbare
Fächer für Personal

Fräsung in Material
Haptische Beschriftung
Theke Schriftart 'Vesta'

Servicezentrum

1 2 3
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4 5 6

10 11 12
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2,21 1,28

1,78 1,20 81

PC-
Arbeitsplatz

Platz für Prospekte - schräge
Ablagen (4 Unterteilungen
in der Höhe, einzeln diffus
beleuchtet, darunter Auszüge)

Möbeltür - 1 Stk.
(abschließbar)
Strom/EDV vorrüsten

Stadt Münster Logo eingefräst und
hinterleuchtet (reversible Blende)

Rückspringender,
unterfahrbarer Bereich

Möbeltüren -
2 Stk. (abschließbar)

Verkleidung

Fräsung in Material

Haptische Beschriftung
Theke Schriftart 'Vesta' Unterschriften-

tablet

Aufgesetzte Nussbaum-Profile

Servicezentrum

Stauraum - Fachböden mit
Reihenlochbohrung beidseitig

Stauraum - Fachböden
mit Reihenlochbohrung
beidseitig

Abschließbarer Auszug Abschließbarer Auszug

1
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4
1

1,0
7

2

1
2,0

4
1

1,0
7

2

3,495 1,95 1,125

2,195 4,375

2,0
5

1
35

1,0
0

95
1

Blende um Bildschirm

Dreh-/Falt-/Einschiebtüren
(Multifunktionsdrucker) - 3 Türen

Stadt Münster Logo
eingefräst und hinterleuchtet

Möbeltüren - 4 Stk. (abschließbar) Möbeltüren: Dreh- / Falt- / Einschiebtüren
(Abschließbarkeit ist zu prüfen)

VerkleidungVerkleidung

Verkleidung
Bildschirmanlage
300 x 100cm (einz. LED-Module 50 x 50cm)

Rückwand Nische Pinnwand
(Bulletin Board - Forbo 'black olive')

1 2 3

7 8 9

4 5 6

10 11 12

Fach 1 -
abschl.
30x30cm

Fach 2 -
abschl.

Fach 3 -
abschl.

Fach 4 -
abschl.

Fach 5 -
abschl.

Fach 6 -
abschl.

Kleiderstange

Ablage

Offener Bereich

Stauraum - Reihenloch-
bohrung / Fachböden

7
68

1
39

1,1
5

71
4

40

1,11 90

71
4

38
2

Corian
'Deep Titanium (2)'

Fräsung in Material

Rückspringender Sockel in
Edelstahloptik (Schichtstoff) -

Diffus beleuchtet

Kabel-
durchführung

Installationsraum

Arbeitsflächen:
Forbo Furniture Lino.
'Pebble (4175)' - hellgrau

Teleskopstange unter
der Arbeits-
fläche zur optischen
Abriegelung
des Thekenbereichs

40 1,78 5,60 2 2

7
68

1
39

71
4

38
2

Tresor
graphitgrau
Tür 180°
aufschlagbar

PC +
Stauraum
(abschl.)

Stauraum
(abschl.)

PC +
Stauraum
(abschließb.)

Arbeitsplatz - Rückwand
Theke vorgezogen
als Installationsebene

Arbeitsplatz -
Rückwand Theke
vorgezogen als
Installationsebene

PC +
Stauraum
(abschließb.)

Arbeitsplatz -
Monitor + seitliche
Ablagefächer

Arbeitsplatz -
Monitore + seitliche
Ablagefächer

Stauraum - 2 Türen
(abschließbar)
Reihenlochbohrung /
Fachböden

Parksituation für
Schließ-Rollo

Unterschriftentablet
Fachböden darüber
herausnehmbar

Arbeitsplatz -
Monitore + seitliche
Ablagefächer

Rückspringender
Sockel /
LED-beleuchtet

Rückspringender Sockel /
LED-beleuchtet

Stauraum Installationsraum

Eingefräste
Griffleiste

Corian 'Deep
Titanium (2)' - o.Ä.

Fräsung in Material

Parksituation für
Schließ-Rollo

Rollo wird mit über Dialock
Möbelschliesskreis verschlossen

Rollo wird mit über Dialock
Möbelschliesskreis verschlossen

Unterschriftentablet
Fachböden darüber
herausnehmbar
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1
39

1,1
5

71
4

38
2

1,26 2 2,21

75

7
64

4
38

2

1
70

4
40

Parksituation für
Schließ-Rollo

Stauraum
PC + Stauraum

(abschließb.)

Arbeitsplatz -
Monitore + seitliche
Ablagefächer

Unterschriften-
tablet

Rückspringender Sockel /
LED-beleuchtet

Corian
'Deep Titanium (2)' o.Ä.

Fräsung in Material

Rollo wird mit über Dialock
Möbelschliesskreis verschlossen

Optische Abriegelung
des Thekenbereichs

19,75

4
38

2

278

68
1

39

Corian
'Deep Titanium (2)'

Fräsung in Material,
läuft um Möbelkante

Rückspringender Sockel in
Edelstahloptik (Schichtstoff) -
Diffus beleuchtet

ANSICHTEN BÜRGERSERVICE-THEKENANLAGE_M. 1:50

INNENANSICHTEN BÜRGERSERVICE-THEKENANLAGE_M. 1:50

Das Farb- und Materialkonzept orientiert sich an der Entstehungszeit
des Gebäudes und ist durch eine moderne und gleichzeitig für Münster

typische Formsprache neu interpretiert worden.
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